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Naar het oordeel van de raad heeft verweerder tuchtrechtelijk verwijtbaar een beroepsfout
gemaakt door een termijn te laten verstrijken. Verweerder heeft na ontdekking van de fout
daarvoor excuses aan klaagster aangeboden en daarvan melding gedaan bij zijn
beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar en klaagster daarover geinformeerd. Ook heeft
verweerder klaagster duidelijk en herhaaldelijk schriftelijk uitgelegd dat erkenning van zijn
beroepsfout niet automatisch betekent dat hij volledig opdraait voor de mogelijke financiéle
gevolgen daarvan voor klaagster. Klaagster had daarna de mogelijkheid om op zijn aanbod in
te gaan om een civiele procedure te starten maar heeft daarvoor niet meteen gekozen. Nadat
verweerder zich door de ontstane vertrouwensbreuk als haar advocaat heeft onttrokken, kon
klaagster niet meer van verweerder verlangen dat hij alsnog werkzaamheden voor haar zou
doen. Verweerder heeft naar het oordeel van de raad aldus schadebeperkend en
oplossingsgericht en ook in het belang van klaagster gehandeld. Een maatregel kan in dit geval
dan ook achterwege blijven.
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