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Voorzittersbeslissing. Klacht over eigen advocaat. Kwaliteit dienstverlening. Verweerster is
verantwoordelijk voor de behandeling van de zaak en het is aan verweerster om, in het belang
van de (proces)positie van klaagster, de processtrategie te bepalen en te beoordelen welke
stukken nodig zijn om de standpunten van klaagster in de echtscheidingsprocedure te
ondersteunen. Het stond verweerster dan ook vrij om te weigeren stukken bij de rechtbank in
te dienen die klaagster voor haar zaak relevant vond, maar die naar het oordeel van
verweerster onvolledig of onoverzichtelijk en daardoor niet in het belang van klaagster waren.
Uit de hoeveelheid e-mails blijkt dat verweerster klaagster stap voor stap heeft meegenomen
in haar aanpak van de zaak en dat verweerster elke stap in de processtrategie heeft toegelicht
en aan klaagster heeft uitgelegd. Klacht is in beide onderdelen kennelijk ongegrond.
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