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RECHTSPRAAK

Raadsbeslissing. Klacht over eigen advocaat. Kwaliteit dienstverlening. Verweerder heeft
ernstig tuchtrechtelijk verwijtbaar gehandeld door het dossier niet tijdig aan de opvolgend
advocaat beschikbaar te stellen, door een gebrek aan schriftelijke communicatie met zijn
cliént over de voortgang van de procedure bij de IND en door het niet op orde hebben van zijn
dossier, waaronder het niet indienen van de bezwaargronden. Dit raakt aan de kernwaarden
deskundigheid en integriteit. De aard en ernst daarvan rechtvaardigen de oplegging van een
maatregel. In dat verband rekent de raad het verweerder zwaar aan dat verweerder klager niet
op de hoogte heeft gehouden van de voortgang van de IND-procedure en dat hij zijn dossier
niet op orde heeft gehad, waardoor hij de belangen van klager onvoldoende heeft behartigd en
vragen van de raad over wel of niet gestuurde berichten aan de IND niet heeft kunnen
beantwoorden. De belangen van klager waren groot, zijn rechtmatige verblijf in Nederland
stond op het spel en de procedure kent fatale termijnen. Bovendien heeft verweerder er,
ondanks de vragen en opmerkingen van de raad, geen blijk van gegeven dat hij het laakbare
van zijn handelen inziet en dat hij van de gang van zaken in het dossier van klager heeft
geleerd. Klacht gegrond. Schorsing van twee maanden, waarvan een maand voorwaardelijk en
een coachingstraject als bijzondere voorwaarde.
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