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Bekrachtiging beslissing raad. Klacht over de dienstverlening door verweerder en de wijze waa

rop verweerder die dienstverlening vormgeeft qua inhoud en qua communicatie. De dienstverl

ening in de zaak van klaagster was ondermaats en het hof is met de raad van oordeel dat verw

eerder daarin op verschillende manieren is tekortgeschoten. Mede rekening houdend met de b

eide andere tuchtzaken tegen verweerder waarin gelijktijdig is beslist, volgt de maatregel van s

chrapping van het tableau (zie beslissing 250246D).
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