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voorzittersbeslissing. Klacht over bestuurder van een kantoor. Verweerster was op de
achtergrond op de hoogte van de weigering van een kantoorgenoot om wegens
betalingsachterstand van klagers op grond van het kantoorbeleid op enig moment haar
opdracht neer te leggen. Ook was verweerster als bestuurder op de hoogte van de gang van
zaken bij de klachtenfunctionaris. Verweerster heeft naar het oordeel van de voorzitter op
zorgvuldige wijze gehandeld richting klagers. Kennelijk ongegrond.
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