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Raadsbeslissing. Klacht over de advocaat van de wederpartij in een incassozaak. De verwijten

dat in de door verweerster verzonden sommatiebrief buitensporige extra kosten worden

gevorderd, die bij een andere partij thuishoren, dat verweerster geen afstand heeft genomen

van het pestgedrag van haar cliënte door met opzet een e-mail te sturen op het algemene e-

mailadres van klaagsters onderneming, zodat klaagsters collega’s de e-mail hebben kunnen

lezen, terwijl klaagster de e-mail wegens een technische storing niet heeft ontvangen, dat zij,

ondanks betaling van de volledige vordering niet het bericht heeft gestuurd dat de zaak was

afgewikkeld en dat zij niet op klaagsters e-mail van 18 december 2024 heeft gereageerd zijn

ongegrond. 
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