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Voorzittersbeslissing. Klacht over de kwaliteit van de bijstand van de eigen advocaat in een
kort geding tussen een franchisegever en -nemer. De voorzitter kan niet vaststellen dat
verweerder tekort is geschoten in zijn dienstverlening aan klager. Klager was er mee bekend
dat het onderwerp knowhow van groot belang was. Van klager mocht worden verwacht dat hij
alle knowhow ter kennis van verweerder bracht. Verweerder mocht erop vertrouwen dat
klager alle relevante feitelijke informatie had gemeld.
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