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Raadsbeslissing; klacht over de dienstverlening door de eigen advocaten. De zaak is behartigd

met de zorgvuldigheid die van een behoorlijk advocaat mag worden verwacht. De kosten die

in rekening zijn gebracht kwalificeren, afgezet tegen de verrichte werkzaamheden, niet als

excessief. Verweerder is wel klachtwaardig tekortgeschoten in zijn informatieplicht

(gedragsregel 16). De raad mist een overzicht van de mogelijke juridische stappen, een

advisering over de daarbij behorende kansen en risico’s en een inschatting van de daaraan

verbonden kosten. De klacht hierover is gegrond. Aan verweerder is een waarschuwing met

kostenveroordeling opgelegd.
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