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voorzittersbeslissing. De rechtsbijstandsverzekeraar van (de eenmanszaak van) klager heeft

een zaak uitbesteed aan het (kantoor van) verweerster waarna het kantoor een voorschotnota

inclusief btw aan de verzekeraar heeft gestuurd. Bij het eerste contact daarna heeft klager aan

verweerster laten weten geen vertrouwen in haar deskundigheid en haar kantoor te hebben.

Naar het oordeel van de raad is geen overeenkomst van opdracht tussen klager en verweerster

tot stand gekomen. Dat de rechtsbijstandsverzekeraar de btw-kosten aan hun verzekerde

heeft doorbelast, kan verweerster niet worden aangerekend. Haar kantoor heeft de

voorschotnota gecrediteerd omdat geen werkzaamheden waren verricht. Kennelijk ongegrond

en kennelijk niet-ontvankelijk in het verwijt over het kantoor.
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