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Klachten over de deken worden niet verwezen. De klachten/verwijzingsverzoeken zijn
prematuur. Eerste klacht betreft de mededeling van de deken dat hij een klacht over een
advocaat pas in behandeling zou nemen nadat eerst de interne klachtenregeling van het
kantoor was doorlopen, en als de klacht daarmee niet was afgedaan, nadat de klacht was
ingediend bij een klachten- of geschilleninstantie en dit ook niet tot een bevredigende
oplossing had geleid. Na bezwaren van klaagster heeft de deken de klacht echter wel in
behandeling genomen. Tweede klacht gaat over de klachtomschrijving. De deken past de
klachtomschrijving niet aan, maar betrekt de klachten daarover wel in zijn onderzoek.
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