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Raadsbeslissing. Verweerster is tekortgeschoten in haar communicatie met en bijstand aan
klager. Zij heeft klager, zelfs na uitdrukkelijk verzoek daartoe, niet op de hoogte gebracht c.q.
gehouden van de stand van zaken in de procedure. Hierdoor was klager er niet van op de
hoogte dat en wanneer het hof arrest zou wijzen en dat er geen mondelinge behandeling
plaatsvond. Ook kan niet worden vastgesteld dat verweerster het arrest van het hof aan klager
heeft verzonden. Voorwaardelijke schorsing van twee weken.
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