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Voorzittersbeslissing. Klacht over de eigen advocaat in een letselschadeprocedure. Verweerder
heeft klaagster na ieder gesprek met de verzekeraar uitvoerig geinformeerd over wat er is
besproken. Verweerder heeft daarbij steeds uitgelegd wat zijn inschatting is van de procedure
en heeft dat ook gemotiveerd uitgelegd aan de van de beschikbare medische informatie.
Daarmee heeft verweerder gehandeld zoals van een redelijk bekwaam en handelend advocaat
mag worden verwacht. Geen aanleiding om te twijfelen aan klaagsters
handelingsbekwaamheid. Verweerder had niet moeten inzien dat klaagster een derde voorstel
niet meer zou durven afwijzen. Daarnaast heeft verweerder inzichtelijk gemaakt hoe zijn
kosten zouden worden betaald en was hij niet gechouden om het reeds afgesloten dossier
ongevraagd aan de gemachtigde van klaagster te sturen. Klacht kennelijk ongegrond.
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