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Raadsbeslissing. Klacht over de kwaliteit van dienstverlening door de eigen advocaat deels

gegrond. Door klaagster niet tussentijds te informeren over de kosten, heeft verweerster niet

aan haar informatieplicht richting klaagster voldaan. Dit valt haar tuchtrechtelijk te verwijten.

De raad houdt bij de oplegging van de maatregel rekening met het schoon tuchtrechtelijk

verleden van verweerster en het inzicht dat zij ter zitting heeft getoond in haar handelen. De

raad acht de oplegging van een maatregel in de vorm van een waarschuwing daarom passend.
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