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Raadsbeslissing. Verweerster heeft een zaak van klagers wederpartij in behandeling. Klagers
rechtsbijstandsverzekeraar heeft een nieuwe zaak van klager aan het kantoor van verweerster
uitbesteed. Daarmee is sprake van een belangenconflict, maar dat werd pas opgemerkt toen
klager het kantoor daarop had gewezen. Verweerster werd met het conflict pas bekend na
ontvangst van de klacht. Verweerster is in feite niet betrokken bij de omstandigheden die tot
de klacht hebben geleid. Klacht ongegrond.

Instantie: Raad van Discipline 's-Gravenhage
Datum uitspraak: 26-05-2025
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