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Klager beklaagt zijn eigen advocaat. Verweerder erkent dat de vordering van klager op de

tegelleverancier en de tegelzetter is verjaard omdat hij deze vordering niet heeft gestuit. Klager

heeft verweerder daarvan op de hoogte gebracht. In eerste instantie heeft verweerder

voortvarend meegedacht over een oplossing. Later heeft klager opnieuw een hulpvraag bij

verweerder neergelegd, met de mededeling dat de scheuren in de vloer erger werden. Na de

verschillende e-mails daarover had het op de weg van verweerder gelegen om navraag bij

klager te doen wat nodig en mogelijk was voor het nog verder behartigen van de belangen van

klager. Verweerder heeft een jaar niets van zich laten horen. Aldus is verweerder

tekortgeschoten in zijn zorgplicht voor klager en dat is tuchtrechtelijk verwijtbaar. De raad

merkt nog op dat de raad niet beoordeelt of de beroepsfout tot aansprakelijkheid leidt.

Daarvoor staan andere juridische wegen open. Waarschuwing.
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