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Raadsbeslissing. Verweerder is tekortgeschoten in de behartiging van klagers belangen in een

procedure bij de Commissie van Beroep van KiFiD. Verweerder heeft meermaals (fatale)

termijnen laten verlopen, waarop hem is bericht dat de zaak niet verder zou worden

behandeld. Daarop is hem toch een laatste mogelijkheid gegeven om alsnog te reageren. Die

reactie was onvoldoende gemotiveerd, waarop de zaak alsnog buiten behandeling is gesteld.

Verweerder heeft gehandeld in strijd met de kernwaarde deskundigheid. Overige klachten

ongegrond. Berisping.
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