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Raadsbeslissing. Klacht over de eigen advocaat. Kwaliteit van dienstverlening. Verweerster is

binnen een redelijke termijn na betaling van de factuur voor klager aan de slag gegaan.

Verweerster heeft geen invloed op de door de IND gehanteerde beslistermijn. Verweerster is

in de communicatie met klager steeds zakelijk en professioneel gebleven. Van excessief

declareren is geen sprake. Klacht in alle onderdelen ongegrond.

Instantie: Raad van Discipline Arnhem-Leeuwarden
Datum uitspraak: 25-11-2024
ECLI: ECLI:NL:TADRARL:2024:288
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