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Voorzittersbeslissing; Kennelijk ongegronde klacht over de kwaliteit van dienstverlening van
de advocaat in een erfrechtzaak. De voorzitter is niet gebleken dat verweerster onzorgvuldig
heeft gehandeld wegens het niet doorsturen van relevante e-mails of het missen van relevante
e-mails. Evenmin is komen vast te staan dat verweerster niet heeft zorggedragen voor een
deugdelijke waarneming tijdens haar vakantie of dat door verweersters handelwijze onnodige
kosten zijn gemaakt dan wel de zaak onnodige vertraging heeft opgelopen.
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