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Klacht over de eigen advocaat in een huurrechtprocedure gegrond. Verweerster heeft voor een
lange periode geen gehoor gegeven aan verzoeken van de wederpartij en de gerechtelijke
instanties, waarover zij de eigen cliént ook onvoldoende informeerde. Verweerster heeft
klaagster niet onverwijld op de hoogte gesteld van haar mogelijke tekortschieten in de
belangenbehartiging. Verweerster heeft de aansprakelijkheidsclaim van klaagster afgewezen,
waardoor zij klaagster niet in het ongewisse heeft gelaten over haar standpunt ten aanzien van
die claim. De klacht is op dat onderdeel ongegrond. Onvoorwaardelijke schorsing van 6
weken.
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