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RECHTSPRAAK

Klacht over de kwaliteit van dienstverlening van de eigen advocaat in een kwestie over
omgang en informatie. Verweerster heeft bij de behandeling van klagers zaak onvoldoende
voortvarendheid betracht en onvoldoende met klager gecommuniceerd over de voortang van
de zaak en zaken of omstandigheden die de voortang belemmerden. Waarschuwing.
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