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Raadsbeslissing. Klacht over de kwaliteit van de dienstverlening. Het is de raad niet gebleken

dat verweerder onvoldoende deskundig was en dat hij de juridisch verkeerde weg is

ingeslagen. Dat de rechtbank van oordeel is dat de eerste stap (de onrechtmatigheid van het

handelen van de gemeente) niet kan worden genomen en zij daarom niet toekomt aan het

causale verband met de gestelde schade, betekent niet meteen dat verweerder ondeskundig is

of een fout heeft gemaakt. Niet gebleken is dat hij een toegezegde of wettelijke termijn heeft

overschreden. 5.7                Het is de raad verder niet gebleken dat verweerder niet tijdig de

gevraagde kosteninschatting heeft verstuurd. Klacht ongegrond.
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