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Raadsbeslissing. Klacht over de eigen advocaat over de kwaliteit van de dienstverlening.
Verweerster heeft tuchtrechtelijk verwijtbaar gehandeld doordat zij bij de behandeling van
klaagsters zaak onvoldoende voortvarendheid heeft betracht, onvoldoende met klaagster heeft
gecommuniceerd over de voortgang van de zaak en e-mailberichten van de advocaat van
klaagsters wederpartij onbeantwoord heeft gelaten. Op grond van de aard en ernst van het
gegrond bevonden tuchtrechtelijk verwijt en rekening houdend met het feit dat klaagster nog
niet eerder tuchtrechtelijk is veroordeeld, acht de raad een waarschuwing een passende
maatregel.
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