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Raadsbeslissing. Klacht over de eigen advocaat. Verweerster is tekort geschoten in de

behartiging van klagers belangen, doordat zij heeft nagelaten een procedure voor klager te

starten. Het lag op verweersters weg om contact met klager op te nemen om duidelijkheid te

krijgen. Zij heeft te weinig in het werk gesteld. Klacht gegrond. Waarschuwing. Klacht over

beëindigen samenwerking ongegrond.
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