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Raadsbeslissing; deels gegronde klacht over het handelen van verweerster in haar
hoedanigheid van deken. Klachtonderdeel a) is ongegrond, klachtonderdeel b) is gegrond. Het
was in de gegeven omstandigheden niet aan verweerster om het klachtdossier van klager te
sluiten. Verweerster had de klacht aan de raad moeten doorsturen. Nu verweerster dit niet
heeft gedaan, heeft zij tuchtrechtelijk verwijtbaar gehandeld. De raad is van oordeel dat klager
het meest is gebaat bij een juiste toepassing van de klachtenprocedure. Klager heeft de
mogelijkheid om zijn klacht opnieuw bij de deken in te dienen, waarna de klacht, indien
klager dit wenst, alsnog aan de raad kan worden voorgelegd. Het daarnaast nog opleggen van
een maatregel aan verweerster acht de raad in dit licht niet opportuun.
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