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Raadsbeslissing. Klacht over de eigen advocaat. Verweerder heeft klaagster laten bijstaan door
zijn zoon, die geen advocaat is. Verweerder heeft niet voldoende duidelijk gemaakt dat zijn
zoon geen advocaat is. Verder is sprake van tekortkomingen in de kwaliteit van de
dienstverlening door de zoon, die aan verweerder als eindverantwoordelijke worden
toegerekend. Berisping.
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