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Raadsbeslissing. Klacht over kwaliteit van de dienstverlening. Verweerster heeft klaagsters

belangen niet naar behoren behartigd doordat zij heeft verzuimd het door haar ingediende

wijzigingsverzoek naar behoren te onderbouwen. Het gegrond bevonden tuchtrechtelijk

verwijtbaar handelen heeft betrekking op de kernwaarde deskundigheid. Verweerster heeft

niet gehandeld met de zorgvuldigheid die van een redelijk bekwame en redelijk handelend

advocaat in de gegeven omstandigheden mag worden verwacht. Gegrond. Berisping.
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