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Klacht tegen de eigen advocaat in een letselschadekwestie. Verweerder heeft verzuimd om
belangrijke informatie en een afspraak met klager schriftelijk vast te leggen. Het risico dat met
schriftelijk vastlegging kan worden vermeden, heeft zich verwezenlijkt. Dit blijkt uit deze
klachtzaak en de aansprakelijkstelling van verweerder en zijn collega door klager. De raad
neemt bij de bepaling van de op te leggen maatregel in aanmerking dat verweerder zich
presenteert als specialist op het gebied van letselschade. De raad acht alles overwegend de
maatregel van berisping passend.
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