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Voorzittersbeslissing. Klacht over eigen advocaat. Kwaliteit dienstverlening. Klacht in alle

onderdelen kennelijk ongegrond. Uit de overgelegde e-mails blijkt dat verweerder klagers in

voldoende mate heeft geinformeerd over hoe hij over de zaak en de door klagers gewenste

aanpak dacht. Het feit dat de kantonrechter het betoog van verweerder niet heeft gevolgd en

de vordering van klagers heeft afgewezen, betekent nog niet dat verweerder een beroepsfout

heeft gemaakt. Bij het starten van een rechtszaak spelen nu eenmaal tegenstrijdige belangen

waarbij een van de partijen door de rechter in het ongelijk wordt gesteld. Dat een partij in het

ongelijk is gesteld, betekent niet automatisch dat de advocaat van die partij fouten heeft

gemaakt of tuchtrechtelijk verwijtbaar heeft gehandeld. Verweerder had klagers eerder

duidelijkheid kunnen geven over zijn twijfel die uiteindelijk heeft geleid tot zijn besluit om

zich te onttrekken, maar uit het klachtdossier blijkt niet dat klagers door het tijdsverloop op

enigerlei wijze zijn geschaad. Klacht in alle onderdelen kennelijk ongegrond.
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