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Klacht tegen de eigen advocaat in een vreemdelingenzaak. Verweerder heeft de belangen van
klaagster geschaad door zijn toezegging niet na te komen en door onvoldoende duidelijk met
klaagster te communiceren over de termijn en kansen van hoger beroep. De raad is van
oordeel dat verweerder ook onvoldoende nazorg heeft geleverd. Verweerder heeft klaagster er
niet op gewezen dat hij voor beroepsaansprakelijkheid verzekerd is. Hij heeft klaagster ook
niet gewezen op de mogelijkheid om de procedure opnieuw te voeren; een mogelijkheid die
volgens de verklaring ter zitting van verweerder veelvuldig wordt benut in vergelijkbare
kwesties en die niet bij voorbaat kansloos is. Dat de echtgenoot van klaagster zich bedreigend
uitte jegens verweerder verontschuldigt hem niet. Verweerder had de informatie ook
schriftelijk of met tussenkomst van een derde met klaagster kunnen delen. Berisping.
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