TUCHTRECHT UPDATES

RECHTSPRAAK

Verweerster heeft klager geadviseerd om in zijn 1e letselschadezaak een
vaststellingsovereenkomst tegen finale kwijting te sluiten terwijl zij wist dat zijn 2e
letselschadezaak nog liep. Dat zij klager op de risico's daarvan heeft gewezen, is de raad niet
gebleken, nu een schriftelijk stuk daarover ontbreekt (gedragsregel 16). Namens klager is
verweerster aansprakelijk gesteld. In strijd met de vaste jurisprudentie van het Hof van
Discipline heeft zij klager in het ongewisse gelaten over haar standpunt over zijn claim. De
raad is niet gebleken dat verweerster heeft gereageerd op vragen van de gemachtigde van
klager, wat wel van een advocaat wordt verwacht. Dat zij de daarin gestelde vragen al eerder
had beantwoord, is uit de stukken niet gebleken. Onvoldoende communicatie. Waarschuwing.
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