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Raadsbeslissing. Klacht over de kwaliteit van de dienstverlening. Uit de overgelegde
opdrachtbevestiging en correspondentie en hetgeen ter zitting over en weer naar voren is
gebracht blijkt naar het oordeel van de raad dat verweerder klager naar behoren heeft
geadviseerd en geinformeerd over de risico’s en kosten. De raad is op grond van de
overgelegde stukken en hetgeen ter zitting naar voren is gebracht van oordeel dat de bijstand
zoals geschetst, niet getuigt van een kwaliteit van dienstverlening die onder de maat blijft van
wat van een redelijk handelend en redelijk bekwaam advocaat mag worden verwacht. De
klacht is dan ook ongegrond.
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