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Raadsbeslissing op klacht en gelijkluidend dekenbezwaar. Klachtonderdeel over opgesteld
concept in 2014 niet-ontvankelijk vanwege tijdsverloop. Verweerder heeft vervolgens
onzorgvuldig en onbetamelijk gehandeld door na te laten een bijgewerkte (definitieve) versie
op te stellen, reden waarom klaagster na vijf jaar de opdracht heeft moeten beéindigen. Ook
onbetamelijk is dat verweerder heeft geweigerd het voor de opdracht betaalde bedrag aan
klaagster terug te betalen en dat hij maanden heeft laten verstrijken voor hij gehoor gaf aan de
verzoeken om overdracht van het dossier. Gelet op de ernst van de gedragingen en het daaruit
blijkende gebrek aan inzicht in het kwalijke van zijn handelen, legt de raad in de klachtzaak
een voorwaardelijke schorsing van 4 weken op, met de bijzondere voorwaarde dat verweerder
het door klaagster betaalde bedrag binnen 30 dagen terugbetaald. De raad ziet geen aanleiding
voor een afzonderlijke veroordeling in het gelijkluidende dekenbezwaar.
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