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Verweerder is tekortgeschoten in de voorlichting van klager over de aard en de kans van

slagen van de te verrichten werkzaamheden en de daarmee gemoeide kosten. Verweerder is

daarnaast tekortgeschoten in de voorlichting van klager over de hoedanigheid van de

medewerker die de werkzaamheden voor klager zou verrichten en over de (persoon van de)

advocaat die gold als eindverantwoordelijke. Klager is verder onbetamelijk bejegend door of

onder verantwoordelijkheid van verweerder. Verweerder heeft zich tot slot schuldig gemaakt

aan schending van zijn plicht tot geheimhouding en vertrouwelijkheid. De verweten

gedragingen raken aan de kernwaarden deskundigheid, integriteit en vertrouwelijkheid.

Berisping.
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