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Raadsbeslissing. Klacht over de eigen advocaat gedeeltelijk gegrond. Verweerster heeft
klaagster (hoge) declaraties gestuurd, terwijl zij in klaagsters zaken was toegevoegd en de
toevoegingen niet zijn ingetrokken. Verweerster had deze declaraties nooit aan klaagster
mogen zenden. Het stond verweerster dan ook niet vrij om incassomaatregelen te treffen.
Verder heeft verweerster klaagster niet tijdig gewaarschuwd voor overschrijding van het aantal
uren. Gelet op de ernst van de gedragingen, het totale gebrek aan inzicht in de onjuistheid van
het handelen en de grote (financiéle) gevolgen voor klaagster, acht de raad alleen een forse
schorsing passend. Vanwege het blanco tuchtrechtelijk verleden zal de schorsing van 4
maanden in voorwaardelijke vorm worden opgelegd, inclusief bijzondere voorwaarden
(vergoeding van hetgeen onterecht in rekening is gebracht en door klaagster is betaald en
creditering van de door verweerder gezonden facturen).
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