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Klacht tegen een advocatenkantoor. Verzet tegen kennelijk niet-ontvankelijk verklaring van
klacht over slechte waarneming tijdens ziekte van een op het kantoor werkzame advocaat
tegen wie eenzelfde klacht was ingediend. Anders dan de voorzitter is de raad van oordeel dat
klager ontvankelijk is. Tijdens afwezigheid van een advocaat is de waarneming bij uitstek een
dubbele verantwoordelijkheid voor zowel de eigen advocaat als het advocatenkantoor (de
collega advocaten), waar de advocaat werkzaam is. Tevens verzet tegen niet-ontvankelijk
verklaring van een klacht over ondeugdelijke klachtenregeling. Anders dan de voorzitter is de
raad van oordeel dat de klacht tegen een advocatenkantoor ontvankelijk. Klachten kunnen
tegen advocatenkantoren worden ingesteld als het gaat om een groep van advocaten waarvoor
een bepaalde verantwoordelijkheid geldt en de verantwoordelijkheid voor een deugdelijke
klachtenregeling is daar bij uitstek een voorbeeld van. Verzet gegrond. Klachten ongegrond.
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