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Klacht over de eigen advocaat. Verweerster is ernstig tekortgeschoten in de behartiging van de
belangen van klaagster door in een periode van vijf jaar niet, althans onvoldoende met
klaagster te communiceren en door geen aanvang te maken met het verzoekschrift voorlopig
deskundigenbericht. Het hof bekrachtigt de beoordeling van de raad. Verweerster dient als
professionele advocaat inzicht te geven in haar handelen en bij gebrek aan stukken is niet
gebleken van voortvarend handelen zoals een behoorlijk advocaat betaamt. Verweerster heeft
de zaak van klaagster op zijn beloop gelaten en geen regie gevoerd. Voor zover verweerster
meent dat de belangen van klaagster niet zijn geschaad, bevestigt verweerster met die stelling
dat zij geen inzicht heeft in wat van haar als redelijk handelend en bekwaam advocaat wordt
verwacht. Ondanks een blanco tuchtrechtelijk verleden legt het hof een berisping op, nu
verweerster laakbaar heeft gehandeld. Verweerster miskent met haar houding dat haar
cliénten afhankelijk zijn van haar rechtsbijstand en deskundigheid en toont geen inzicht in
haar handelen door steeds naar klaagster te verwijzen. Gegrond. Berisping. Bekrachtiging
beslissing raad.
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