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RECHTSPRAAK

Advies over de (on)mogelijkheden en kans van slagen schriftelijk niet schriftelijk vastgelegd
en onvoldoende gecommuniceerd. de zaak voorts onvoldoende voortvarend aangepakt door in
de correspondentie meerdere malen de gerechtelijke procedure ter sprake te brengen, doch
deze feitelijk niet aanhangig te maken Bij klaagster bestond de indruk dat verweerder haar
zaak al die tijd daadwerkelijk in behandeling had. Klacht deels gegrond, deels ongegrond.
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