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Verweerder heeft niet gehandeld zoals een behoorlijk advocaat betaamt door plotseling de
hoedanigheid van advocaat van zijn eigen onderneming aan te nemen, zonder dat klaagster op
de hoogte was van de complicaties die er waren in de schadeafwikkeling. De manier waarop
hij verweerder contact heeft opgenomen is tuchtrechtelijk laakbaar; hij had niet direct een
persoonlijke sommatie en aankondiging van rechtsmaatregelen moeten sturen. Hoewel een
berisping passend zou zijn, ziet de raad in de door verweerder gemaakte excuses aanleiding
slechts een waarschuwing op te leggen.
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