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Verweerster werkt als Rechtsanwältin in Duitsland en heeft tot voor kort als EU-advocaat in

Nederland gewerkt. Naar het oordeel van de raad is zij tekortgeschoten in de zorgplicht jegens

klager in zijn geschil met een Duitse aannemer over schade aan zijn badkamer. Verweerster

heeft zijn zaak onvoldoende voortvarend behandeld, daarover ook onvoldoende met hem

gecommuniceerd en klager aan zijn lot overgelaten wat betreft de risico’s van het tussentijds

laten treffen van noodmaatregelen. De raad is niet gebleken dat verweerster bij aanvang van

de opdracht navraag bij klager heeft gedaan naar een rechtsbijstandsverzekering. Ook toen zij

ermee bekend was dat klager een rechtsbijstandsverzekering had, is verweerster niet in het

belang van klager tot actie over gegaan. Daarnaast heeft verweerster klager maandenlang in

het ongewisse gelaten over te nemen vervolgstappen richting de wederpartij, heeft zij geen

regie genomen bij de aanpak van de zaak maar wel op enig moment een toezegging te doen tot

dagvaarding gedaan. Door die toezegging vervolgens niet na te komen, heeft verweerster

jegens klager niet gehandeld zoals een behoorlijk advocaat betaamt. Onvoorwaardelijke

schorsing van 6 weken na herinschrijving op het tableau.
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