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Verweerster heeft de behandeling van een arbeidsrechtelijke zaak overgenomen. Verweerster

heeft nagelaten om aan klager schriftelijk advies uit te brengen over de goede en de kwade

kansen van de zaak. Verweerster kon niet volstaan met een verwijzing naar de informatie die

haar voorganger aan klager had verstrekt. Waarschuwing.
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