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Tussen partijen is gedurende de klachtbehandeling een geschil ontstaan over de vraag of

tussen hen een overeenkomst tot stand is gekomen, waar intrekking van de klacht onderdeel

van vormt. De raad heeft bij (mondelinge) tussenbeslissing van 24 september 2018 aan de

deken opgedragen onderzoek te doen naar de totstandkoming van een overeenkomst. De raad

komt op basis van het onderzoek van de deken tot de vaststelling dat de partijen intrekking

van de klacht zijn overeengekomen en dat geen grond bestaat voor ambtshalve voortzetting

van de klachtzaak, omdat ook onderdeel van de overeenkomst is dat verweerder klagers

financieel compenseert voor zijn tekortkoming jegens hen.
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