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Dubbel gedeclareerd: aan cliënt en aan
verzekeraar?

M.b.t. de financiële afwikkeling is door klagers in hoger beroep onder meer aangevoerd dat

fraude zou zijn gepleegd doordat declaraties die aan klagers in rekening zijn gebracht ook aan

de verzekeraar zijn doorberekend en dat vervalste financiële overzichten zouden zijn

overgelegd. Hiervan is het hof niet gebleken. Wel is het hof van oordeel dat verweerster

transparanter had mogen zijn in haar declaratiegedrag. Zo is het hof niet gebleken dat

verweerster aan klagers verantwoording heeft afgelegd ten aanzien van de in rekening

gebrachte kosten van de medisch adviseur. Ook had het op haar weg gelegen klagers een

toelichting te geven op de structurele verhoging van haar uurtarief als gevolg van de door

verweerster gevolgde opleiding. Het nalaten hiervan betekent evenwel nog niet dat

verweerster met haar declaraties heeft gefraudeerd. 
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