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Buitengerechtelijke incassokosten
naast honorarium

De raad: Verweerder heeft gesteld dat hij met klager een afwijkende afspraak heeft gemaakt,
namelijk dat hij de buitengerechtelijke incassokosten als honorarium ontvangt, als hij deze
incassokosten int. Het ontbreken van de vastlegging van de door verweerder gestelde
afspraak, dat komt, gelet op de betwisting van klager, voor risico van verweerder. De Raad
houdt het er dan ook voor dat de door verweerder gestelde afspraak niet is gemaakt.

De stelling dat de grondslag van de declaraties redelijk is en strookt met de gebruikelijke
incassopraktijk behoeft geen bespreking, omdat een gemaakte afspraak niet opzij gezet wordt
door redelijkheid of gebruik. De vraag ‘aan wie het buitengerechtelijke
incassokostenoverschot dient te worden uitgekeerd’ is door de raad terecht niet (expliciet)
behandeld, aangezien beantwoording van die vraag niet kan leiden tot een ander oordeel over
de klacht dan waartoe de raad gekomen is en waarmee het hof zich verenigt.
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