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Klager komt afspraak niet na. Dat leidt
tot hoger tarief

Klager heeft erkend dat 50% van het openstaande bedrag zou worden betaald en dat
verweerder verder zou gaan tegen een uurtarief van € 150,-. Verweerder heeft dat ook erkend,
zij het dat daarvan is afgestapt omdat klager die 50% niet heeft voldaan. (...) Voorts heeft
verweerder gesteld dat hij het oude uurtarief weer is gaan rekenen omdat klager zijn deel van
de gemaakte afspraak niet is nagekomen. Klager is er niet in geslaagd deze stellingen te
weerleggen, zodat de klacht ook wat betreft het uurtarief ongegrond moet worden verklaard.
In zoverre zijn de financiéle afspraken duidelijk geweest en is de klacht reeds daarom
ongegrond.
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