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Bij nieuwe zaak: nieuw onderzoek

Uit de overgelegde opdrachtbevestigingen blijkt dat het hier gaat om zaken in de periode 1996
tot 1998. De in dit geding aan de orde zijnde kwestie is echter een zaak die begint in 2006 toen
de situatie van klaagster, mede door het overlijden van haar man, veranderd was. Onder die
omstandigheden mocht verweerder er niet vanuit gaan dat hij opnieuw voor klaagster
betalend kon optreden. Verweerder had de financiéle situatie van klaagster opnieuw moeten
bezien en bespreken. Dat is niet gebeurd.
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