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Aangeboden bewijs kan niet leiden tot
gegrondbevinding

Het in hoger beroep gedane verzoek van klager tot het horen van getuigen dient te worden
afgewezen. Zelfs als na het horen van getuigen vast zou komen te staan dat de medewerkster
van verweerder de onderneming van klaagster (...) niet heeft gebeld, dan kan die vaststelling
nog niet leiden tot een gegrondverklaring van de klacht. Daarvoor is nodig dat vast komt te
staan dat verweerder klaagster en de rc bewust niet naar waarheid heeft geinformeerd.
Daarvan is in dit geval geen sprake nu verweerder, (...), is afgegaan op de juistheid van een
verklaring van één van zijn medewerksters inhoudende dat er wel naar klager zou zijn gebeld.
Bij die stand van zaken bestaat er geen belang bij het houden van een getuigenverhoor.
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