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Cliënt zelf spreken

Tot een behoorlijke belangenbehartiging van de zaak van klaagster had behoord dat

verweerder, nadat hij de zaak van mr. X had overgenomen, een intakegesprek met klaagster

had gevoerd om te inventariseren wat er in de zaak al gebeurd was en wat er nog moest

gebeuren, waaronder het (tijdig) overleggen van stukken waarop in de memorie van grieven

een beroep was gedaan. In strijd daarmee heeft verweerder geen enkel contact met klaagster

gehad en haar pas ter zitting voor het pleidooi voor het eerst ontmoet. 
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