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Wijzing processtrategie vastleggen

(…) dat verweerder de zaak onvoldoende voortvarend heeft aangepakt door telkenmale in

brieven de bodemprocedure ter sprake te brengen, doch deze feitelijk niet aanhangig te

maken. (…) Het had op de weg van verweerder gelegen deze zeer essentiële wijziging van de

eerder gekozen aanpak schriftelijk vast te leggen, hetgeen hij heeft nagelaten en voor zijn

risico komt. In dit opzicht heeft verweerder de belangen van klager niet naar behoren

behartigd. 
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