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RECHTSPRAAK

Uit hetgeen over en weer is gesteld volgt niet dat de hoogte van de declaratie niet in
overeenstemming is met de daarover gemaakte afspraken, noch dat deze excessief is.
Verweerder heeft derhalve niet onbehoortlijk gehandeld door deze in rekening te brengen bij
klager. Evenmin heeft klager onbehoorlijk gehandeld door niet in te gaan op het verzoek van
klager voor een voorafgaand gesprek, omdat verweerder klager op andere wijze reeds
voldoende had toegelicht wat de procedure zou zijn en in de gegeven omstandigheden niet
aannemelijk is dat een dergelijk gesprek nog toegevoegde waarde zou hebben gehad.

Klacht kennelijk ongegrond.
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