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Klacht tegen eigen advocaat over kwaliteit dienstverlening. Verweerder heeft ondanks

veelvuldige verzoeken van klaagster om inlichtingen over de stand van zaken, daar niet of niet

adequaat op gereageerd en onduidelijke en/of onjuiste informatie aan klaagster verstrekt.

Voorts heeft verweerder, zonder instemming van klaagster vooraf, voorstellen aan de advocaat

van de wederpartij gedaan, klaagster niet ingelicht over een schikkingsvoorstel van die

advocaat noch ingelicht over een aantal belangrijke reactie-termijnen. Verweerder heeft zich

laten schrappen van het tableau sinds 31 december 2013. Klacht gegrond: schorsing van één

jaar met verkorting van de inzagetermijn tot 5 jaren.

Instantie: Raad van Discipline Arnhem-Leeuwarden
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